‘I\,/A R I: kWare, s.r.o., Garden Eleven, Kubanské nam. 1391/11, 100 00 Praha 10 | t.: +420 295 560 217 | info@kware.cz | www.kware.cz

Reference:

Nas klient si nepral byt jmenovan vzhledem ke svému specifickému podnikani a jeho vazené klientele. Nicméné presto
jsme se s nim dohodli, ze se s Vami podélime o tento zajimavy projekt pro spolecnost, kterou budeme nazyvat treba
JNVESTICE".

Dodavatel: kWare, s.r.o. Produkt: Microsoft Office 365

Obor podnikani
Investicni spolecnost

Vychozi situace pred nasazenim rfeseni

Spole¢nost INVESTICE vznikla v roce 2016. Jedna se o stfedné velkou spolec¢nost s nékolika desitkami zaméstnancd,
ktera na zacatku stala pred nelehkym ukolem, a to vybrat spolehlivé IT feSeni pro své potfeby. Hlavni otazky, které
bylo tfeba zodpovédét se dotykaly pfedevsim nastroje pro efektivni firemni komunikaci s klienty a partnery. Dale
bylo potfeba zvolit spolehlivy nastroj pro sestaveni a spravu centralniho Ulozisté dokumentl a také najit soubor
nastrojl pro kanceldrskou praci. V neposledni fadé také rychly a efektivni komunikator nejen pro psani a hlas,
ale i pro videokonference.

Mezi zakladni pozadavky INVESTICE na infrastrukturu patfily spolehlivost, dostupnost a bezpecnost. Systém meél

umoznovat sdilené ukladani a praci s dokumenty a jejich verzemi, archivaci posty i dokumentd. Déle téZ moznost
vzdalené prace z domova Ci z pracovnich cest. Provoz a sledovani infrastruktury v rezimu 24/7/365.

Dodané reseni Jazyk

Microsoft Office 365 Cestina

Typ provozu Zemé implementace
Cloud Ceska republika

Pocet uzivatelt
20-30
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Nasazené reseni

* Office Online

* Exchange Online

* SharePoint Online
* Skype for Business

Co se tyce kancelarského baliku program, tak byl jasnou volbou Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint). Online
reSeni ma vyhodu vzdy aktualniverze produktu, a navic v edici Business Premium Ize vyuzivat v jedné licenciion premise
variantu, kterou Ize vyuzit az na 5 uzivatelskych zafizenich.

Pro e-mailovou komunikaci jsme navrhli postovniho klienta v rdmci Exchange Online, ktery je pIné integrovan
s kalendarem, kontakty a Ukoly. Nejprve jsme museli zmigrovat stavajici fesenti, které bylo provozovano na Lotus Notes.
Zde jsme vyuzili nastroju, které poskytuje MS Office 365 pro migraci mailboxd uzivatelll z prostredi mimo Office 365.
Migracijsme provedlijednorazové s naslednou migraci polozek z mailboxU v Lotus Notes. Migrace probéhla tak, ze jsme
se pripojili prostredky Office 365 prfimo do postovnich databazi Lotus Domino Serveru a prenesli celou emailovou
historii do mailovych schranek na Exchange Online. Migrace se tykala také kalendafovych poloZek a adresart.

Jako sdilené ulozisté dokumentl jsme pouZili systém Microsoft SharePoint Online, ve kterém jsme dle pozadavk(
klienta vytvorili intranet a téZ i schvalovaci workflow na zakladni firemni procesy tykajici se objednavek a faktur. Celé
reSeni jako zaklad pouziva centralni uloziste, ale také jsou vytvorené tymové weby pro jednotlivé organizacni slozky
spolecnosti.

Jako nastroj pro online meetingy jsme zprovoznili systém Skype for Business, ktery INVESTICE nyni pouziva nejen
jako vnitrofiremni chat, ale hlavné pro komunikaci s vnéjsim svétem za pomoci videokonferenci s klienty, partnery
i spolupracovniky mimo firmu. V ramci téchto meetingl Ize nejen sdilet obrazovku, ale také nahravat veskerou
komunikaci pro pfipadné dalsi pouziti.

Pfinosy po nasazeni

* Postovni schranka s firemni doménou o velikosti 50 GB umoznujici archivaci mailu az nékolik let.

* Integrované fultextové vyhledavani, filtrovani, seskupovani podle konverzaci, fazeni podle kategorii a pfiznakd.

* Bezpecnost — Sifrovana komunikace, digitalni podpis, systém na ochranu proti Uniku citlivych informaci zajistujici
nemoznost preposlani emailu, vytisténi nebo zkopirovani obsahu emailu.

* Ve spojeni s Microsoft Outlook Ize zajistit maximalni profesionalni praci s postou, kontakty, kalendari, ukoly
i v plnohodnotném off-line rezimu.

* Sdilené kalendare, planovani schlizek, online porad, zapisy ke kazdé schiizce na jednom misté, sledovani plnéni
ukold.

* Centralni Ulozisté dokumentl dostupné z jakéhokoliv zafizeni a platformy

 Podporuje plnohodnotnou praci s dokumenty v off-line rezimu. Synchronizovat Ize soubory, adresare Ci celé projekty
nebo intranety. Umoznuje soucasnou praci vice lidi v jednom dokumentu.

» Neomezené online schiizky, druha strana nemusi mit Office 365, staci libovolny webovy prohlize¢, ktery slouZi jako
klient pro online schlizku.

« Zasilani rychlych zprav je integrovano do vSech aplikaci Office na zafizenich, Office online, posty, ulozisté, socialni
sité atd.

* Veskera konverzace se uklada a je mozné v ni vyhledavat stejné jako v poste, a to véetné off-line rezimu.

* K schlizce Ize snadno pfipojit sdilené poznamky pro zapis ukold jedinym kliknutim a kazdy u¢astnik schiizky se tak
dostane k zapisu z porady, v pfipadé pravidelné se opakujicich porad, ke véem predchozim.

« Ukoly definované v zapisu Ize odeslat u¢astnikiim do Outlooku a sledovat jejich pInéni.



